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VOĽNÉ PRACOVNÉ MIESTA 

 
 

Domov Speváckeho zboru slovenských učiteľov Trenčianske Teplice príjme do pracovného pomeru 

RECEPČNÚ 

 

Miesto výkonu práce:  

Domov Speváckeho zboru slovenských učiteľov, Partizánska 11, 914 51 Trenčianske Teplice 

 

Druh pracovného pomeru: plný úväzok na dobu určitú 

 

Termín nástupu: ihneď 

 

Kvalifikačné predpoklady: Úplne stredné odborné vzdelanie, prax vítaná 

 

Náplň práce kuchára :  

Vítanie a ubytovanie hostí pomocou predloženého preukazu totožnosti 

Prideľovanie izieb podľa požiadaviek hostí a aktuálnych voľných kapacít ubytovacieho zariadeniach 

Práca s hotelovým rezervačným systémom HOREC 

Príprava a vystavovanie účtov 

Práca s peňažnou hotovosťou a bankovými operáciami 

Prijímanie a vybavovanie telefonických hovorov  

Vyplňovanie dokumentov súvisiacich s ubytovaním hostí / rezervácia ubytovania 

Riešenie reklamácií zákazníkov 

Poskytovanie informácií o hotelových službách a cenách 

Komunikovanie so zákazníkmi 

Zodpovednosť za dosahovanie maximálnej spokojnosti zákazníkov 

Poskytovanie informácií a asistencia pri riešení vzniknutých problémov a sťažností 

Inkasovanie kúpeľného poplatkov od ubytovaných hostí 

Predaj doplnkového tovaru    

Preukázateľné odovzdanie, prevzatie tovaru a pokladnice 

Hmotná zodpovednosť za zverený tovar, materiál  

Vydávanie kľúčov a ich evidencia 

Kontrola osvetlenia v priestoroch a areáli zariadenia 

Zabezpečovanie udržiavania poriadku na recepcii 

Evidencia, zakladanie, vyhľadávanie, archivácia dokumentov 

Obsluha kancelárskych zariadení 

Vybavovanie povinnosti hlásiť pobyt cudzincov na cudzineckej polícii 

 

Platové náležitosti: Podľa zákona č. 553/2003 Z.z. znení neskorších predpisov a nariadenia vlády SR 

č. 220/2022 Z.z., výška mzdy závisí od stupňa najvyššieho dosiahnutého vzdelania a od dĺžky praxe. 
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Požadované doklady:  

žiadosť o prijatie do zamestnania, životopis, kópie dokladov o dosiahnutom vzdelaní 

 

Adresa: Domov Speváckeho zboru slovenských učiteľov, Partizánska 11, 914 51 Trenčianske Teplice 

alebo elektronicky: dszsu@dszsu.sk  

 

 

Kontakt: 032 655 2301, 0903 615 126 
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